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Siamo lieti di presentare la prima edizione del report sul Valore Condiviso generato nel 2023 da Acinque nella provincia di
Monza e Brianza, dove offriamo ogni giorno servizi essenziali che contribuiscono alla qualita della vita delle comunita e alla
crescita delle imprese locali.

Perché un report sul Valore Condiviso?

Vogliamo consentire a tutti i nostri stakeholder di conoscere e valutare I'impegno e i risultati del Gruppo su questo
territorio in termini economici, ambientali e sociali.

Con il rigoroso supporto metodologico di Althesys, societa indipendente e qualificata per la quantificazione del Valore
Condiviso, abbiamo voluto misurare il contributo diretto, indiretto e indotto che, con le nostre attivita, offriamo alla crescita
economica, al benessere e alla sostenibilita della provincia di Monza e Brianza e delle comunita che la abitano. Il documento
concretizza quindi i valori della trasparenza e della partecipazione che ci contraddistinguono.

Questa prima edizione del documento e accompagnata inoltre dall’avvio di un percorso di ascolto e coinvolgimento degli
attori locali - che abbiamo voluto chiamare “Scambi d’Energia” - proprio per ribadire il forte legame del Gruppo con i
territori in cui opera e I'orientamento alla sostenibilita come fattore chiave per il successo del nostro operato.

Ci auguriamo che questo report sia di stimolo per proseguire sulla via del dialogo e dello scambio, con I'obiettivo di
continuare a promuovere e a costruire insieme uno sviluppo sostenibile del territorio di Monza e Brianza.

Matteo Barbera Stefano Cetti
Presidente Gruppo Acinque Amministratore Delegato Gruppo Acinque
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Acinque: un‘impresa per il territorio

Siamo la multiutility di riferimento dei territori di Como, Lecco, Monza, Sondrio e Varese e ci occupiamo della gestione integrata delle
risorse energetiche, ambientali e idriche, puntando sulla transizione energetica e sull’'economia circolare, con I'impegno di creare
valore condiviso, nel rispetto del Pianeta e delle persone.

Vogliamo offrire a tutti i nostri stakeholder le migliori soluzioni innovative e sostenibili, attraverso I'utilizzo razionale ed efficiente delle
risorse. Acinque racconta di una territorialita che incontra I'innovazione, a beneficio di tutti: contribuiamo al progresso dei territori in
cui operiamo, prendendocene cura, valorizzandone le peculiarita e favorendone lo sviluppo sostenibile.

IL GRUPPO ACINQUE IN SINTESI

6 50 MILIONI DI EURO

RICAVI

| 4 6 5 MILIONI DI EURO

INVESTIMENTI

773

DIPENDENTI

1 7 1 MILIONI DI EURO
CONTRIBUTI ALLA COMUNITA
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RETE GAS

33.354

CLIENTI GAS

13.545

CLIENTI ENERGIA
ELETTRICA

4

EDIFICI RIQUALIFICATI

36

RETE TELERISCALDAMENTO

1 8-1 31 PUNTI LUCE

ILLUMINAZIONE PUBBLICA

7 6 COLONNINE DI RICARICA
PER AUTO ELETTRICHE

3

CENTRALI COGENERATIVE



Il nostro impegno per Monza e provincia

Nel territorio di Monza e Brianza ci occupiamo di energia a 360 gradi, fornendo energia elettrica, calore e soluzioni energetiche
smart. Gestiamo le nostre attivita in maniera responsabile, ispirati dai valori della sostenibilita, dell’ascolto e della trasparenza.
Guardiamo al futuro puntando sulla transizione energetica e persequendo obiettivi di decarbonizzazione a beneficio degli stakeholder.
Con le nostre attivita ci impegniamo a valorizzare le citta per renderle piu sostenibili, efficienti e sicure.

% ENERGIA
/

* PRODUZIONE * VENDITA GAS * MOBILITA SOSTENIBILE
ENERGIA ELETTRICA E
TERMICA * TELERISCALDAMENTO * ILLUMINAZIONE PUBBLICA
* DISTRIBUZIONE GAS * EFFICIENZA ENERGETICA * SMART CITY
* VENDITA

ENERGIA ELETTRICA
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Il nostro impegno per Monza e provincia

Energia

Nel territorio di Monza e Brianza, ci occupiamo della distribuzione e fornitura di gas, della vendita di energia elettrica,
della produzione di energia elettrica e termica e del servizio di teleriscaldamento. Gestiamo inoltre diverse attivita legate alla mobilita
sostenibile, all'efficientamento energetico degli edifici, all’illuminazione pubblica e alla smart city.

TELERISCALDAMENTO E IMPIANTI DI COGENERAZIONE
IL SISTEMA DI TELERISCALDAMENTO

DI MONZA
/\ﬁ\ 99 P 5 GWh L 3 6 KM Attravers? la socic_até del _Gruppo _Acinqug
M\y ENERGIA TERMICA PRODOTTA - RETE TELERISCALDAMENTO Tecnologie, gestiamo il Servizio di

teleriscaldamento nella citta di Monza per la
produzione di acqua calda e per il riscaldamento
deqli edifici residenziali, terziari e commerciali.

) 2 9 3 7 O La rete e alimentata dal calore prodotto dalle tre
/i‘% MILA ABITANTI B - centrali di cogenerazione e da quello ceduto
7 EQUIVALENTI SERVITI TN UTENZE ALLACCIATE dagli impianti cogenerativi installati presso

due grandi aziende energivore del territorio,
Rovagnati e BrianzAcque, che altrimenti
andrebbe disperso. Nei mesi estivi e primaverili
il recupero di questi cascami termici permette
inoltre il completo spegnimento delle centrali
gestite dal Gruppo Acinque con evidenti
risparmi in termini di emissioni in atmosfera.
Il teleriscaldamento & considerato una delle
DISTRIBUZIONE GAS tecnologie che contribuiscono a prevenire e
ridurre sensibilmente I'inquinamento in ambito
urbano e questo tipo di interventi contribuisce a

5 5_ 579 80 MILIONI DI M? rendere la rete a servizio di Monza un esempio

\ UTENTI ALLACCIATI GAS DISTRIBUITO virtuoso di riutilizzo di risorse disponibili sul
territorio.

2 7 7 6 GWh CASCAMI TERMICI
RECUPERATI DA AZIENDE TERZE

3.785
CO, EQUIVALENTI EMISSIONI EVITATE

=
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Il nostro impegno per Monza e provincia

VENDITA ENERGIA ELETTRICA E GAS

| o)
@ 5 3 GWh ENERGIA ELETTRICA VENDUTA 49 MILIONI DI M3 61 A) CLIENTI CHE HANNO ADERITO

5 GAS VENDUTO ALLA BOLLETTA ELETTRONICA
picul 1/,3% ENERGIA VERDE

IL NUOVO SPAZIO ACINQUE

Nel 2023 abbiamo completamente rinnovato lo Spazio Acinque di via Cremona a Monza, proponendolo come concept store per tutti gli altri sportelli che
saranno rimodernati dal punto di vista grafico e di arredo con I'obiettivo di una comunicazione digitale sempre piu paperless e immediata.

In particolare, lo spazio dedicato ai clienti e stato pensato per accogliere le famiglie del territorio veicolando i valori del Gruppo cosi da ricondurre
immediatamente a un singolo marchio i molteplici servizi e le diverse attivita nel campo dell'energia di cui si occupa la storica societa radicata nel

territorio.
OQ 97% /57?@\ 1 0436 VISITATORI 9 MINUTI
& SODDISFAZIONE CLIENTI . 1% AGLI SPORTELLI — TEMPO MEDIO DI ATTESA AGLI SPORTELLI

ALLO SPORTELLO

EFFICIENZA ENERGETICA

DN\ ;
wﬂzﬂ"} 4 EDIFICI 267t
" RIQUALIFICATI ) CO, EVITATE ALL’ANNO
GRAZIE AGLI INTERVENTI EFFETTUATI



MOBILITA SOSTENIBILE

76 COLONNINE
PRESENTI IN TUTTA
LA PROVINCIA

370 v
ENERGIA ELETTRICA EROGATA

277+

CO, EVITATA GRAZIE ALLE
RICARICHE

S 2.2 miLoni kv
PERCORSI A ZERO EMISSIONI

?@ 1 AREA DI SERVIZIO

7 MULTIFUEL

Il nostro impegno per Monza e provincia

ILLUMINAZIONE PUBBLICA

1 8.1 31 PUNTI LUCE

GESTITIIN 3 COMUNI*

1 .992 INTERVENTI

& PER ILLUMINAZIONE PUBBLICA
SMART CITY

4 COMUNI
CON SERVIZI SMART ABILITATI

Fj\ 34 GATEWAY

= POSATI PER TELELETTURA

CONTATORI SMART GAS E ACQUA

*Numero totale di punti luce gestiti in partnership con A2A llluminazione Pubblica.

MONZA RISPLENDE
DI UNA NUOVA LUCE

Nel 2023 abbiamo avviato il progetto di
riqualificazione della rete di illuminazione
pubblica cittadina del Comune di Monza,
messo 38 punto da Acinque Tecnologie, in
partnership con A2A llluminazione Pubblica
e A2A Smart City.

Il progetto prevede - per 13 milioni di
investimento complessivi - la manutenzione
ordinaria e straordinaria degli impianti
e la sostituzione di circa 12.000 punti
luce tradizionali con apparecchi a LED,
consentendo un abbattimento dei consumi
pari a circa il 77% e riducendo l'inquinamento
luminoso e I'emissione di CO, (1.500
tonnellate I'anno).

Nel corso del 2023 sono state sostituite circa
3.500 lampade.

Il progetto prevede anche la posa di 23 km
di nuovi cavi elettrici, la sostituzione di 191
quadri elettrici con apparecchi telecontrollati
e di 1.940 pali vetusti.

In ottica smart city, inoltre, i pali
dell'illuminazione pubblica fungeranno da
infrastrutture su cui installare una nuova
rete di trasmissione e sensori.
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La nostra responsabilita 3 Monza e provincia

Persone

OFFRIAMO OPPORTUNITA DI LAVORO ALLE COMUNITA LOCALI DI MONZA

1 3 3 DIPENDENTI 1 7 NUOVI ASSUNTI 'O?Q@ﬁ/ﬁ 98% DIPENDENTI

i 5% inoens U UTITENT
pi cul 34 ,6% ponne

all

INVESTIAMO SULLA FORMAZIONE DEI NOSTRI DIPENDENTI

3.970 ore tF 28,20
N FORMAZIONE EROGATA

FORMAZIONE PRO-CAPITE
A DIPENDENTI DELLE

SEDI DI MONZA

T

GARANTIAMO ELEVATI STANDARD DI SICUREZZA SUI LUOGHI
DI LAVORO ATTIVANDO PROGRAMMI PER PREVENIRE GLI INFORTUNI

@ T nrForTunio 1.167 ore

REGISTRATO DI FORMAZIONE SU SICUREZZA

SMART WORKPLACE

Attraverso il progetto Smart
Workplace, abbiamo avviato
nel 2020 un’iniziativa di
ammodernamento delle nostre
sedi con un radicale
ripensamento degli spazi.
Il progetto ha restituito nel
2023 a Monza uffici moderni
e sostenibili, con notevoli
vantaggi sia qualitativi
(miglioramento dell’employee
experience, della produttivita
e della funzionalita degli spazi)
sia quantitativi (con la riduzione
dei consumi energetici dal 30%
al 60%).

| nuovi spazi offrono un
ambiente di lavoro flessibile,
collaborativo e sostenibile,
che combina elementi di
tecnologia e progettazione per
meglio rispondere alle esigenze
dei dipendenti e alla crescente
attenzione per I'ambiente.
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Territorio e comunita locali

| ) 1 1 7 8 MILIONI DI EURO 9 MILIONI DI EURO
o~ INVESTITI NELLA PROVINCIA N ORDINATO A FORNITORI

LOCALI

®
/%%E 2 61 MILA EURO | CONTRIBUTI

ALLA COMUNITA LOCALE ATTRAVERSO
SPONSORIZZAZIONI, LIBERALITA E
CONTRIBUTI A FONDAZIONI

L'IMPEGNO PER LE NUOVE GENERAZIONI

disposizione di insegnanti e ragazzi molti strumenti per conoscere e approfondire i temi della sostenibilita.

Crediamo nei giovani e nel loro potenziale e siamo impegnati con le scuole del territorio in iniziative di educazione ambientale e percorsi di alternanza
scuola lavoro. Anche nel 2023, abbiamo offerto alle scuole secondarie di secondo grado un progetto educativo, “Acinque a Scuola”, che ha messo a

La proposta di webinar didattici ha interessato piu di 300 alunni delle scuole secondarie di secondo grado. Abbiamo inoltre dato la possibilita agli studenti di
visitare i nostri impianti: nell’'a.s. 2022/2023 I'impianto di teleriscaldamento di Monza Nord ha ospitato piU di 70 ragazzi e insegnanti.

SPONSORIZZAZIONI LIBERALITA

Solo a titolo di esempio, abbiamo sostenuto: Abbiamo supportato diverse associazioni
+ Attivita culturali: Monza Visionaria, del territorio, come, ad esempio, Il Veliero
Biennale di Monza e Kernel Festival; Monza Onlus, Il Comitato Rievocazione
« Attivita sportive: We run for women, Monza e I’ASD Silvia Tremolada Onlus,
Coppa Alberto Giove, Sport City Day; ponendo particolare attenzione ai ragazzi
+ Attivita socio-istituzionali: Festival della affetti da deficit motori, intellettivi o relazionali.

sostenibilita, Convegno “Comunicare sulla
terra con una visione spaziale”.

FONDAZIONE COMUNITA
DI MONZA

Aseguitodiunaccordo triennale con Fondazione
Cariplo, nel 2023 abbiamo sostenuto il Fondo
Contrasto Nuove Poverta promosso dalla
Fondazione Comunita di Monza. In questo
contesto, abbiamo contribuito a supportare 14
progetti specifici, volti a contrastare le poverta
energetiche, educative, alimentari e digitali, e
realizzati grazie all'impegno di 141 enti operativi
nel territorio della provincia di Monza e Brianza.

17






Il Valore Condiviso nella provincia
di Monza e Brianza

Il nostro Gruppo si caratterizza per uno stretto legame con i territori, producendo effetti economici, sociali e ambientali positivi per
le comunita in cui opera, attraverso i propri impianti, infrastrutture e servizi. La capacita di produrre benefici diffusi sul territorio pud
essere valutata attraverso la stima del Valore Condiviso, cioé della ricchezza e del benessere generato per la collettivita.

Nel 2024 abbiamo realizzato, con il supporto metodologico di Althesys, societa partner dello Shared Value Global Network,
uno studio per valorizzare le ricadute socio-economiche e occupazionali dirette, indirette e indotte che le diverse attivita del Gruppo
producono sul territorio di Monza e Brianza, allo scopo di evidenziare i benefici che portano ai cittadini, ai consumatori, alle istituzioni
e a tutti gli stakeholder locali.

VALORE
-7 CONDIVISO T -

VALORE
AGGIUNTO

IMPATTI

GETTITO

FISCALE OCCUPAZIONE

CONSUMI INVESTIMENTI

19



|| Valore Condiviso nella provincia di Monza e Brianza

@ 55 MILIONI DI EURO \ ) 0,2% PIL (@; 2,4 VOLTE @ 36,8
N %ﬂ IL VALORE AGGIUNTO \ MILIONI DI EURO

VALORE CONDIVISO - PROVINCIA DI MONZA

S

CREATO DA ACINQUE E BRIANZA 2023 , DI ACINQUE MATURATO CON VALORE CONDIVISO
NELLA PROVINCIA DI MONZA LE ATTIVITA NEL TERRITORIO DISTRIBUITO
E BRIANZA NELLA PROVINCIA

RICADUTE INDOTTE

CONSUMI, INVESTIMENTI E GETTITO FISCALE
DELLE RICADUTE DIRETTE E INDIRETTE
SULL'ECONOMIA DELLA PROVINCIA DI MONZA

RICADUTE INDIRETTE

ATTIVITA DEL RESTO DELLA FILIERA
SULL'ECONOMIA PROVINCIALE

RICADUTE DIRETTE

ATTIVITA DEL GRUPPO ACINQUE
SUL SISTEMA SOCIO-ECONOMICO PROVINCIALE
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Il Valore Condiviso nella provincia di Monza e Brianza

Le ricadute occupazionali

Le attivita nella provincia di Monza e Brianza contribuiscono a creare
349 occupati di cui 221 restano nel territorio monzese.

Nel 2023 le societa del Gruppo contano 133 dipendenti nella sola
provincia di Monza e Brianza, cui si aggiungono 19 occupati a monte
che contribuiamo a creare tramite gli acquisti da fornitori locali.

Nel territorio di Monza e Brianza gli effetti indotti, dati dalla somma
dell'occupazione generata dal contributo in ogni fase alla spesa pubblica
e privata in provincia, contribuiscono a generare 69 occupati.

La ricaduta occupazionale, dalla filiera all'indotto, comprende 221
occupati nel territorio della provincia. Questo corrisponde a circa lo
0,1% degli occupati nella provincia nel 2023.

Attraverso le attivita del Gruppo, ogni 3 dipendenti Acinque si
generano 2 occupati aggiuntivi nel resto del territorio.

VLN
% 2 2 1 OCCUPATI
Al

NEL TERRITORIO MONZESE

+INDOTTO

(69 IN PROVINCIA E 128 FUORI PROVINCIA)

= 349

+FILIERA (19)

=152

GRUPPO ACINQUE

133
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NOTA METODOLOGICA

Il presente documento e stato redatto a partire da dati e progetti relativi alla provincia di Monza e Brianza nell’anno 2023.
| dati di Gruppo fanno riferimento al Bilancio Consolidato e/o al Bilancio di Sostenibilita 2023.

Il concetto di Valore Condiviso (VC) esprime la capacita delle imprese di unire obiettivi aziendali con quelli dellintero sistema socioeconomico in cui opera,
producendo e distribuendo ricchezza, benessere ed occupazione oltre i propri confini, sia a livello nazionale sia locale.

Questo approccio si fonda sulla teoria di Porter e Kramer dell’Universita di Harvard, secondo cui per le aziende e necessario sviluppare strategie che migliorino Ia
propria competitivita e, al contempo, le condizioni sociali ed economiche dell'intera societa, generando ricadute positive sul territorio.

L'obiettivo dello studio, affidato ad Althesys e realizzato con il suo Shared Value Institute, & analizzare il Valore Condiviso creato dal Gruppo Acinque e alcuni profili
socio ambientali del suo operato in un‘ottica ESG nella provincia di Monza e Brianza. L'analisi, realizzata in modo rigoroso e indipendente, esamina i riflessi positivi
dei servizi e delle attivita svolte da Acinque, valorizzandone il contributo alla crescita economica, al benessere e alla sostenibilita.

Il metodo sviluppato da Althesys ha I'obiettivo di fornire una stima prudente e affidabile del Valore Condiviso partendo dai dati economico-finanziari dell'impresa.
La base di partenza delle elaborazioni e costituita dai dati forniti da Acinque sul valore delle attivita e degli acquisti nella provincia di Monza e Brianza nel 2023,
oltre che fonti istituzionali esterne (Istat, SIOPE, OECD, Banca d'ltalia, Eurostat) e dati proprietari Althesys.

In particolare, le ricadute dirette, indirette e indotte sono state calcolate da Althesys come segue.

Ricadute dirette.

Il valore aggiunto generato nella provincia dal Gruppo nelle fasi di produzione, distribuzione e vendita e stimato sommando il costo del personale nella provincia e il
margine operativo lordo (MOL) maturato sulle attivita nel territorio. Le imposte comprendono IRES, IRAP, canoni di concessione e altri oneri tributari non compresi
nelle imposte sul reddito della societa pagati a enti nella provincia. Nel caso del Valore Condiviso generato e distribuito nella provincia sono considerati, invece,
solo gli ammortamenti dei cespiti nella provincia, il costo del personale in provincia, la quota di imposte che ricadono come spesa sul territorio (stimata) e I'utile
per la quota di capitale posseduta da azionisti nel territorio. Le imposte che ricadono sul territorio derivano da una stima sulla base della spesa pro-capite statale,
regionale e provinciale e sui trasferimenti tra tali amministrazioni. Le ricadute ambientali sono stimate moltiplicando le emissioni evitate (COZeq) per il prezzo medio
registrato nel 2023 nel Primary Market Auction.

Ricadute indirette.

| costi sostenuti dal Gruppo costituiscono in cascata ricavi per i fornitori con sede legale nella provincia. Da questi ricavi per le societa a monte della filiera si sono
stimate le grandezze economiche generate in proporzione (valore aggiunto, costi del personale, imposte societarie e dipendenti), utilizzando parametri calcolati
dai bilanci dei fornitori e/o dei settori di loro appartenenza.

Ricadute Indotte.
Questa voce & composta da due categorie: i consumi indotti dei dipendenti delle imprese della filiera e le ricadute della spesa pubblica (stipendi, pensioni e
investimenti), generata dalle imposte pagate dai lavoratori e dalle societa. | primi sono stimati sui salari netti tramite la percentuale di propensione al consumo.
| secondi sono calcolati in base alla composizione della spesa pubblica nel territorio e considerando effetti deqli investimenti sull’'economia tramite un parametro
Macroeconomico.
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